Die Betreuung und Begleitung von Menschen mit
Demenz in lhrem Hause ist ein zentrales Thema fiir
die Spitex.

Die Assessmentdaten der Spitex Heitersberg zeigen auf, dass
rund 1/3 aller Klientinnen und Klienten eine teilweise oder
leichte kognitive Beeintrachtigung aufweisen. 6.5% zeigen
eine mittlere und 2% eine schwere Beeintrachtigung der Kog-
nition. 15% der Klienten haben Gedéachtnisprobleme fiir Hand-
lungsablaufe und 28 % haben Tagesschwankungen in ihren
kognitiven Fahigkeiten.

Im Falle einer dementiellen Erkrankung und

wenn die betroffene Person zuhause lebt, ist

die Spitex eine wichtige Ressource.

Die Spitex-Mitarbeitenden stellen sicher, dass Personen mit
Demenz in ihrem vertrauten Umfeld bleiben kdnnen und dabei
die notwendige Pflege und Unterstiitzung erhalten. Die Mit-
arbeitenden der Spitex Heitersberg sind im Umgang mit Men-
schen mit Demenz speziell geschult und gehen individuell auf
die Bedurfnisse und Herausforderungen ein. Im pflegerischen
Alltag ist die individuelle Situationseinschétzung der Klienten
und Klientinnen eine wichtige Grundlage. Zu erkennen und zu
benennen, wie sich ein Mensch mit Demenz verhalt, ist fir
eine professionelle Beziehungsarbeit von grosser Wichtigkeit.

Zur Veranschaulichung unserer Arbeitsfelder hier
ein kleines Beispiel aus dem Berufsalltag:

Der Spatdienst unserer Pflegefachperson Anita Huber* halt
regelmassig neue, unvorhergesehene Situationen bereit. Im
Spitex-Alltag sind die Touren wirtschaftlich geplant und ha-
ben nur wenig zeitlichen Spielraum. Im Einsatz trifft sie Frau
Mdller* schon vor dem Hauseingang an. Frau Mdller wirkt
aufgebracht, suchend und angetrieben. Sie ist im Nachthemd
unterwegs. Trotz ihrer Arbeitskleidung erkennt sie Frau Huber
nicht. Die Pflegefachperson hat gelernt, auf die Bedurfnisse
von Frau Miller einzugehen und sie in ihren taglichen Aktivita-
ten zu unterstiitzen. Sie nutzt Kommunikationsstrategien, die
Frau Miller dabei helfen, sich besser zu orientieren und ihre
Gedanken auszudriicken. Zudem ist Frau Huber in der Lage,
Frau Miller durch ihre einfiihlsame Art zu lenken und ihr Si-
cherheit zu vermitteln. Die Kommunikation und das Einlassen
auf das Gegenliber ist in der Demenzpflege ein essenzieller
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Bestandteil. Inwieweit kann die Pflegfachperson zum Beispiel
vom Auftrag Duschen abweichen? Wieviel Druck wird aufge-
baut, oder ist es moglich, auf den Moment einzugehen? Wie-
viel Spielraum hat die Pflegende, wie sieht der néchste Einsatz
aus? Ein Mensch mit Demenz kann die Situation oft nicht ein-
schatzen. Wer klingelt da an meiner Haustlire? Was mochte
diese fremde Person von mir? Hier braucht es viel Zeit, Ruhe
und Einfiihlungsvermogen, um dem Menschen Sicherheit ver-
mitteln zu kénnen.

Die Beratung der Angehorigen im Umgang mit

ihren Nahestehenden ist eine zentrale Aufgabe der
Spitex-Fachpersonen.

Die Unterstiitzungsleistungen umfassen die Aufklarung tber
Krankheitsbilder, das Anbieten emotionaler Hilfestellungen
und die Hilfe beim Finden von Entlastungssystemen. Das er-
weiterte Angebot der Betreuungsdienstleistungen der Spitex
Heitersberg kann den Angehdrigen auch Raum bieten, um re-
gelmassig allein einkaufen zu gehen oder in Ruhe den Friseur
zu besuchen.

*Namen geandert
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Betreuung

Unsere Dienstleistung fr ein
selbstbestimmtes und erfiilltes
Leben zu Hause

« Stundenweise Betreuung

« Begleitung bei
Eink&ufen/Terminen

« Fahrdienst

« Mahlzeiten zubereiten
Spaziergange
Betreuung und Entlastung
von Angehdrigen
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: Haben Sie Fragen?
Rufen Sie uns an: Telefon 056 481 70 80
oder besuchen Sie uns im Internet:

www.spitex-heitersberg.ch





